
 

 

Opleiding Schulddienstverlening (25% korting) 
 
Na het volgen van deze opleiding beschik je over een stevige basis waarmee je aan de slag kunt 
binnen het werkveld van de schulddienstverlening. Je maakt kennis met relevante wet- en 
regelgeving (zoals de Wet Gemeentelijke Schuldhulpverlening en de Faillissementswet) en leert hoe 
schulddienstverlening in Nederland geregeld is. Maar schulddienstverlening houdt meer in dan alleen 
wetten en regels. We gaan dan ook uitgebreid in op gespreksvaardigheden en -technieken. Deze 
basisopleiding sluit je af met een toets. Als je deze met een voldoende resultaat afrondt, ontvang je 
een certificaat. 
 
Wat leer je? 
Je krijgt alle basiskennis die nodig is om een goede start te maken als schulddienstverlener. Je weet 
wat alle werkzaamheden inhouden, hoe schulddienstverlening is georganiseerd, met welke wet- en 
regelgeving je te maken krijgt en hoe je op de juiste manier gesprekken voert om te komen tot een 
goed plan van aanpak en een gemotiveerde cliënt. 
 
Wie ben je? 
Je beschikt over ten minste hbo-niveau, je wilt als schulddienstverlener aan de slag en je wilt in korte 
tijd de daarvoor noodzakelijke kennis en vaardigheden leren. 

Wat krijg je? 
De opleiding bestaat 9 modules. Hieronder wordt in het kort de inhoud per module beschreven. 

Module 1: Introductie schulddienstverlening (1 dag) 
Je maakt je kennis met het vakgebied. Je leert hoe dit is ontstaan, hoe het georganiseerd is en welke 
spelers betrokken zijn bij de verschillende processen. Daarnaast gaan we in op de oorzaken van 
schulden en factoren die een negatieve invloed op schuldenproblematiek hebben. Aan het eind van 
deze dag heb je een globaal beeld van de schulddienstverlening in Nederland. 

Module 2: Juridisch kader schulddienstverlening (1 dag) 
Voor een kwalitatieve dienstverlening moet je goed op de hoogte zijn van de actuele wet- en 
regelgeving. Tijdens deze module maak je kennis met het complexe juridische terrein van de 
schulddienstverlening en bespreken we de relevante wet- en regelgeving alsmede de gevolgen 
daarvan voor je dagelijkse functioneren. 

Module 3: Proces van schulddienstverlening (1 dag) 
We doorlopen het gehele proces van de schulddienstverlening aan de hand van het NVVK schema. 
Aan het eind van de dag hebben we alle werkzaamheden binnen de verschillende processtappen 
besproken en kun jij je een goed beeld vormen van het werk als schulddienstverlener of het proces 
goed uitleggen aan cliënten. 

Module 4: Verdieping schuldsoorten en schuldeisers (1 dag) 
Tijdens deze module gaan we in op de verschillende soorten schulden die cliënten kunnen hebben. 
Je moet deze soorten kunnen onderscheiden, om te komen tot een oplossingsrichting die aansluit bij 
de cliënt. We besteden ook aandacht aan verschillende schuldeisers omdat zij, net zoals cliënten, 
ieder op eigen wijze behandeld willen/moeten worden. 

Module 5: Het Minnelijke traject (1 dag) 
In deze module gaan we verder in op de verschillende facetten van het minnelijke traject. Van het 
juridisch kader tot omgaan met de weerstand van schuldeisers om mee te werken aan een minnelijk 
traject. In deze module bespreken we een breed scala aan onderwerpen. 

Module 6: Vrij te laten bedrag, VTLB (1 dag) 
In een schuldregelingstraject hangt veel af van het ‘vrij te laten bedrag’. Deze berekening verandert 
voortdurend. Tijdens deze module bespreken we de basis en gaan we daarnaast in op alle mitsen, 
maren en uitzonderingen. Je krijgt een uitgebreide kennismaking met het ‘vrij te laten bedrag’ en kunt 
in de praktijk aan de slag met het maken van de berekeningen. 
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Module 7: Wet schuldsanering natuurlijke personen (1 dag) 
In deze module maak je kennis met de Wet schuldsanering natuurlijke personen. Hoe verloopt dit 
traject, wat zijn de toelatingscriteria en -voorwaarden en wat zijn de gevolgen van het afronden van 
een WSNP-traject. Na het volgen van deze module heb je een goed beeld van de WSNP. 

Module 8: Budgetcoaching en flankerende hulp (1 dag) 
Schulden zijn vaak niet ‘het’ probleem maar een gevolg van een of meer andere problemen. De 
achterliggende problematiek is dan ook minstens zo belangrijk. Tijdens deze module kijken we verder 
dan de schulden en behandelen we zaken als budgetcoaching, budgetbeheer en 
beschermingsbewind. 

Module 9: Communicatieve vaardigheden (2 dagen) 
Een goede communicatie met alle betrokken partijen is cruciaal voor het goed verlopen van een 
schulddienstverleningstraject. Tijdens deze tweedaagse module behandelen we onder meer de 
vaardigheden die je hiervoor nodig hebt, hoe je omgaat met verschillende gesprekspartners en welke 
gespreks- en motivatietechnieken je kunt toepassen. 

Kosten 
De kosten voor deze cursus bedragen € 2.595,- 
Deze prijs is exclusief de proeve van bekwaamheid en inclusief 25% korting. 
De Proeve van Bekwaamheid bedraagt € 395,-. Bij het volgen van de gehele opleiding ontvang je 
10% korting. 

Informatie en advies 
Wil je meer weten? Wil jij je inschrijven? Of wil je eerst advies? Voor meer informatie kun 
je contact met ons opnemen. Onze opleidingsadviseur geeft een advies op maat, passend bij 
jouw situatie. Je bereikt ons via telefoonnummer (030) 767 00 16 of door een mail te sturen naar 
cursussen@sciopeng.nl. 
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